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Tréning facilitacie — vedenia stretnuti

Vzdelavaci program Facilitacia — vedenie stretnuti je tvoreny dvoma vzdeldvacimi blokmi v rozsahu
dvoch dni (2x2dni). Ucastnici programu si osvoja zruénosti spojené s pripravou a vedenim
pracovnych stretnuti napr. projektového timu, pracovné porady, workshopy zamerané na
dosiahnutie spoloc¢nych vystupov. Kurz poskytne vedomosti potrebné pre naplanovanie a pripravu
efektivneho stretnutia a ziskaju zrucnosti facilitovania a moderovania mensich pripadne aj vacsich
skupin. Absolventi budd poznat principy facilitacie a porozumeju réznym modelom skupinového
rozhodovania. Prostrednictvom hrania roli a simulovanim redlnych situacii budd mat moznost si
novonadobudnuté znalosti prakticky precvicit.

OBSAHOVE ZAMERANIE TRENINGU
FACILITACIA I. - VEDENIE STRETNUTI ONLINE (prebieha cez Zoom - online)

= QOdporucana struktura a pravidld pre online pracovné stretnutia a aké su rozdiely s vedenim
stretnuti , tvarou-v-tvar”,

= Ako postupovat pri malych skupinach (do cca 15 Ucastnikov)
= Ako do produktivnej diskusie vtiahnut a na dialku zaucit ¢loveka, ktory je pocitacovo nesikovny?

= Ako v online prostredi robit interaktivne postupy? Ako na dialku vyuZivat prezentacie, obrazky,
vided, zdielané tabulky. Ako pracovat s rozdelenim do podskupin

= Ako riesit problémové situacie pocas online stretnutia?

= Ako pracovat s netrpezlivymi, nedisciplinovanymi (Ucastnici pocas stretnutia vybavuju e-maily ,
pasivnymi, ludmi alebo ucastnikmi, ktori maju zabiehavé myslenie?

= Ako v online prostredi nahradit flipchart - ako robit zapis a zdznamy diskusie.

= Ako v online zabezpedit vizualizaciu pocas diskusie a tiez jej vysledok (online flipcharty - miro,
jamboard a mural),

= Ako v online nastavit pravidelné porady, ich program a zapisy a ako porady efektivne viest.

= Ako sa skupinovo rozhodovat v online (divergentné a konvergentné postupy; brainstorming,
zoskupovanie napadov, skusmé hlasovanie posudzovanie poloZiek, prioritizdcia, iné typy
hlasovania),

= Ako v online pracovnych stretnutiach dosiahnut prijatelnd kombinaciu efektivity a budovania
vztahov, povzbudzovania pracovnikov, pripadne zadbavy — ako pracovat s dynamikou skupiny
v online.


http://www.pdcs.sk/

Ako v online zabezpedit efektivne riadenie timu online — online nastroje a dalSie metddy riadenia
timu na dialku (niekolko typov )

Skdsanie si online facilitovania a ziskanie spatnej vazby.

FACILITACIA II. - METODY PRACE S MALYMI A VELKYMI SKUPINAMI

Definicné vymedzenie facilitacie azakladné teoretické vychodiska skupinového rozhodovania
a réznych pristupov k facilitacii

Zrucnosti facilitdtora (definovanie ciela a stanovenie pravidiel pre diskusiu, vypocutie a
vytvaranie priestoru pre vSetkych ucastnikov diskusie, ovladanie metdd / nastrojov pre
Strukturovanie diskusie napr. redefinovanie, parafrdzovanie, sumarizovanie, reflexia, komparacia
vyrokov)

Specifika a rozdiely v uplatneni facilitacie v réznom kontexte

Facilitacia skupinového rozhodovania (druhy skupinového rozhodovania z pohladu participacie
Ucastnikov a jeho vedenie, metédy rozsSirujuce volby v rozhodovani, metddy zuzujiuce volby pri
rozhodovani, nominalne postupy, a pod.)

Nacvik facilitacie v simulovanych podmienkach

Zvladanie problémového spravania Ucastnikov diskusie ¢i porady.
Spracovanie zapisu z diskusie /porady

Dizajnovanie dlhodobych procesov v planovani

(podla zaujmu) Nové formaty konferencii a non-conferences /praca s velkymi skupinami ako su
napr. open space, search conference, world café, deliberativne ¢i diskusné fdra, panely,

(podla zdujmu) Facilitovanie verejnych stretnuti (okruhle stoly, verejné vypocutie, brifing,
panelova diskusia odbornikov za Ucasti verejnosti, a pod.) a moderovanie pracovnych konferencii,

Ndcvik facilitacie v simulovanych podmienkach.

Konkrétny program tréningu bude prisp6sobeny skisenostiam a potrebam ucastnikov.

Ako prebieha online éast kurzu?

Prihlasenym ucéastnikom vopred posleme link, cez ktory sa dostanete na online Zoom stretnutie. V
priebehu kurzu vam lektori posielaju materialy v rémci Zoomu, delia vas do mensich skupin, posielaju
linky na vided, ddvaju vam priestor na vyskusanie si online facilitacie a spatnu vazbu. Uéastnici kurzov
dostanu aj ppt prezentaciu a linky na odporucané ¢lanky a videa.

Kurz nevyZzaduje osobitnu znalost online nastrojov! Jediné, ¢o potrebujete, je internetové pripojenie z
miesta, kde sa nachadzate a zariadenie s kamerou (pocitac, tablet, mobil). Pocitajte s jednym
Ucastnikom za jednym pocitacom, kedZe sucastou kurzu je aktivne precvicovanie si vedenia stretnuti.

LEKTORKA:

Karolina Mikova, PhD. pracuje ako riaditelka PDCS a dlhodobo p6sobi ako facilitatorka

a moderatorka réznych typov porad, konferencii, procesov strategického planovania ako aj verejnych
stretnuti. Sucasne sa venuje vzdelavaniu napriklad facilitaénych zruénosti pre rézne skupiny
ucastnikov na Slovensku i v zahrani¢i. M medzindrodnu trénerskd a konzultaénu skdsenost, doteraz
pracovala vo viac ako 35 krajinach sveta.



